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前言
本认证规则由方圆标志认证集团有限公司（简称方圆）发布，版权归方圆所有，任何组织及个人未经方圆许可不得以任何形式全部或部分使用。
本规则初次发布日期：2013年8月15日。
本规则于2015年5月5日第一次修订，修改的内容为：格式调整
1) 删除以下认证单元依据的标准：醇酸清漆 HG 2453-1993；各色醇酸磁
漆 HG/T 2576-1994；硝基清漆 HG/T 2592-1994；
2) 各色聚氨酯磁漆（双组份）的认证依据变更为：HG/T 2454-2014；
3) 合成树脂乳液外墙涂料认证依据变更为：GB/T 9755-2014；
4) 修改了水性涂料单元的划分方式和检测方法详见附件1。
本规则于2019年8月7日第二次修订，修改的内容为：
1) 合成树脂乳液内墙涂料认证依据标准变更为GB/T 9756-2018；
2) 建筑表面隔热保温用涂料认证依据标准变更为GB/T 25261-2018，修改
表3 建筑用反射隔热涂料产品节能检测指标要求；
3) 各色硝基外用磁漆认证依据标准HG/T 2277-1992已废止，无替代标准；
4) 各色硝基底漆认证依据标准HG/T 3355-2003已废止，无替代标准；
5) A01-1 A01-2 氨基烘干清漆认证依据标准HG/T 2237-1991已废止，无替
代标准；
6) 各色氨基烘干磁漆认证依据标准HG/T 2594-1994已废止，无替代标准。
本规则于2023年12月29日第三次修订，修改的内容为：
1.标准换版：
1) GB 18582-2008《室内装饰装修材料 内墙涂料中有害物质限量》变更为GB 18582-2020《建筑用墙面涂料中有害物质限量》；
2）HG/T 2006-2006《原热固性粉末涂料》变更为HG/T 2006-2022《热固性和热塑性粉末涂料》；
3）GB 18581-2009《室内装饰装修材料 溶剂型木器涂料中有害物质限量》，变更为GB 18581-2020《木器涂料中有害物质限量》
4）GB 24408-2009《建筑用外墙涂料中有害物质限量》，被GB 18582-2020《建筑用墙面涂料中有害物质限量》。
2.缩小产品认证范围。
3.修改部分产品的认证单元划分原则。
本规则于2024年5月13日第四次修订，替代CQM34-2641-01-2013，修订的内容为：
1） 认证依据标准《HG/T 3655-2024紫外光（UV）固化木器涂料》替代《HG/T 3655-2012紫外光（UV）固化木器涂料》；
2） 认证依据标准《FZ/T 73009-2021》名称“羊绒针织品”修订为“山羊绒针织品”；
3） 认证依据标准《FZ/T 73017-2023针织家居服》替代《FZ/T 73017-2014针织家居服》。
本规则于2024年6月20日第五次修订，修订的内容为：
1） 勘误：2023年12月29日第三次修订时删除了“附件1水性涂料产品环保认证单元划分、认证依据及检测纲要”，但6.1.4.3“水性涂料环保检测项目见附件1《水性涂料产品环保认证单元划分、认证依据及检测纲要》，检测方法依据认证标准规定执行”的要求未调整，本次删除6.1.4.3条款，检测要求合并至6.1.4.1中。
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1. [bookmark: _Toc26326] 适用范围

本规则适用于涂料产品的质量认证、各类以水为溶剂或以水为分散介质的涂料产品的环保认证、建筑表面隔热保温用涂料的节能认证。

2. [bookmark: _Toc15908]认证依据标准

表1涂料产品种类及认证依据标准

	序号
	认证产品单元划分
	依据标准编号
	标准名称

	1
	各色聚氨酯磁漆（双组份）
	HG/T 2454-2014
	
溶剂型聚氨酯涂料（双组分）


	
	溶剂型聚氨酯涂料
	溶剂型聚氨酯涂料（双组份 清漆）
	HG/T 2454-2014
	溶剂型聚氨酯涂料（双组分）

	
	
	溶剂型聚氨酯涂料（双组份 色漆）
	
	

	
	紫外光(UV)固化木器涂料
	地板用面漆
	HG/T 3655-2024
	
紫外光(UV)固化木器涂料


	
	
	家具等木器用面漆
	
	

	
	
	通用底漆
	
	

	
	合成树脂乳液内墙涂料
	底漆
	GB/T 9756-2018
	合成树脂乳液内墙涂料

	
	
	面漆
	
	

	
	合成树脂乳液外墙涂料
	底漆
	GB/T 9755-2014
	合成树脂乳液外墙涂料

	
	
	中涂漆
	
	

	
	
	面漆
	
	

	
	粉末涂料
	Ⅰ型，热固性粉末涂料
	按应用基材分
	1类，（适用于金属基材表面的装饰和保护）
	钢铁基材用
	HG/T 2006-2022
	热固性和热塑性粉末涂料

	
	
	
	
	
	铝及铝合金基材用
	
	

	
	
	
	
	
	其他金属基材用
	
	

	
	
	
	
	2类，（适用于非金属基材表面的装饰和保护）
	木质基材用
	
	

	
	
	
	
	
	玻璃和陶瓷及其他复合材料基材用
	
	

	
	
	
	按使用场合分
	室内用、室外用
	
	

	
	
	Ⅱ型，热塑性粉末涂料
	按应用领域分
	1类，（适用于管道、交通护栏等工厂应用领域产品表面的装饰和保护）
	
	

	
	
	
	
	2类，（适用于冰箱搁架、轻工器具等其他应用领域产品表面的装饰和保护）
	
	

	2
	建筑表面隔热保温用涂料
	GB/T 25261-2018
	建筑用反射隔热涂料

	3
	水性涂料
	建筑涂料
	内墙涂料
	HJ 2537-2014
	环境标志产品技术要求 水性涂料

	
	
	
	外墙涂料
	
	

	
	
	
	腻子（粉状、膏状）
	
	

	
	
	工业涂料
	集装箱涂料
	
	

	
	
	
	道路标线涂料
	
	

	
	
	
	防腐涂料
	
	

	
	
	
	汽车涂料
	底漆
	
	

	
	
	
	
	中涂
	
	

	
	
	
	
	面漆
	
	

	
	
	
	木器涂料
	清漆
	
	

	
	
	
	
	色漆
	
	

	
	
	
	
	腻子（粉状、膏状）
	
	

	注1：当企业申请合成树脂乳液内墙涂料和外墙涂料环保认证时，认证依据标准为GB 18582-2020《建筑用墙面涂料中有害物质限量》；
注2：当企业申请溶剂型涂料、水性涂料、粉末涂料和辐射固化涂料等木器涂料的环保认证时，认证依据标准为GB 18581-2020《木器涂料中有害物质限量》。




上述标准原则上应执行国家标准化行政主管部门发布的最新版本。当需使用标准的其他版本时，则应按国家认监委发布的适用相关标准要求的公告执行。


3. [bookmark: _Toc447459119][bookmark: _Toc18637][bookmark: _Toc517251275]认证模式

认证模式：产品检验+初始工厂检查+获证后监督。
认证环节包括：认证申请与受理、产品检验、初始工厂检查、认证评价与决定、获证后监督。一般情况下送样完成产品检验后再进行初始工厂检查，必要时在工厂检查时实施抽样。

4. [bookmark: _Toc358128912][bookmark: _Toc517251280][bookmark: _Toc447459122][bookmark: _Toc28873]认证单元划分

产品认证单元划分原则详见表1。同一生产者、同一型号、不同生产企业的产品应划分为不同的认证单元。不同的生产场地的产品应划分为不同的认证单元。不同认证委托人的相同型号的产品，应划分为不同的认证单元；同一认证委托人由不同生产者或者不同生产企业生产的相同型号的产品，应划分为不同的认证单元。

5. [bookmark: _Toc386523527][bookmark: _Toc398112050][bookmark: _Toc398111815][bookmark: _Toc398112051][bookmark: _Toc386523725][bookmark: _Toc398111580][bookmark: _Toc386479959][bookmark: _Toc398111579][bookmark: _Toc386523183][bookmark: _Toc386523182][bookmark: _Toc398111817][bookmark: _Toc386523526][bookmark: _Toc398112052][bookmark: _Toc386523724][bookmark: _Toc386479960][bookmark: _Toc398111581][bookmark: _Toc398111816][bookmark: _Toc447459125][bookmark: _Toc517251281][bookmark: _Toc29661]认证申请

5.1 [bookmark: _Toc447459126][bookmark: _Toc16570][bookmark: _Toc517251282][bookmark: _Toc447535359]认证申请的提出与受理
认证委托人通过方圆官方网站（www.cqm.com.cn）的产品认证用户平台提交认证申请。方圆在2工作日内处理认证申请，并向客户反馈受理、退回整改或不受理的信息。

5.2 [bookmark: _Toc398111820][bookmark: _Toc398112055][bookmark: _Toc398111584][bookmark: _Toc447459127][bookmark: _Toc16971][bookmark: _Toc517251283]申请资料
认证委托人应在申请受理后按认证方案的要求向方圆提供有关申请资料和技术材料，并确保资料真实有效，资料通常包括：
（1） 认证申请书或认证服务协议（应提供签章原件）；
（2） 认证委托人、生产者、生产企业的注册证明和行政许可证明文件（如营业执照、安全生产许可证、危险化学品经营许可证、CCC认证证书（室内装饰装修用产品）等）；
（3）  涂料产品描述；
产品描述包括关键原料及其供应方（供应方为经销商时应同时提供生产厂家名称）目录，申请认证产品的单元名称及单元所覆盖的产品名称、规格型号、质量等级、产品生产依据的标准、有害物质限量控制要求（限室内使用产品）；申请认证产品近一年内的型式检验报告（室内用产品含有害物质限量检测）及产品说明；产品的加工工艺流程简述。
认证委托人可通过方圆网站、产品认证用户平台下载，或向认证工程师索取。
（4）  生产企业信息表；
生产企业信息表中包括生产企业的地址、生产状况、质量管理体系手册和程序文件（或文件目录），管理体系认证证书（如有）、生产/检测所需的主要设备、仪器清单等信息。认证委托人可通过方圆网站、产品认证用户平台下载，或向认证工程师索取。
（5）  对于变更申请，相关变更项目的证明文件；
（6） CCC认证范围的涂料产品，需同时提供有效的CCC认证证书。

5.3 [bookmark: _Toc517251288][bookmark: _Toc446521436][bookmark: _Toc1487]实施安排
方圆确定认证实施的具体方案并通知认证委托人，通常包含以下内容：认证单元划分、认证模式、认证流程、认证时限、方圆相关工作人员的联系方式、实验室（如有）等信息。

6. [bookmark: _Toc386523732][bookmark: _Toc447472467][bookmark: _Toc447472338][bookmark: _Toc398111822][bookmark: _Toc386523189][bookmark: _Toc447473247][bookmark: _Toc386523190][bookmark: _Toc447535363][bookmark: _Toc398111587][bookmark: _Toc447472579][bookmark: _Toc386479966][bookmark: _Toc386523534][bookmark: _Toc398111825][bookmark: _Toc447472871][bookmark: _Toc447473246][bookmark: _Toc398112058][bookmark: _Toc447473000][bookmark: _Toc386523533][bookmark: _Toc447472468][bookmark: _Toc447473001][bookmark: _Toc398111824][bookmark: _Toc398112059][bookmark: _Toc398112060][bookmark: _Toc398112057][bookmark: _Toc398111586][bookmark: _Toc447473129][bookmark: _Toc447535362][bookmark: _Toc398111823][bookmark: _Toc447472339][bookmark: _Toc447472578][bookmark: _Toc386479967][bookmark: _Toc386523731][bookmark: _Toc447473130][bookmark: _Toc447472870][bookmark: _Toc398111589][bookmark: _Toc398111588][bookmark: _Toc8334][bookmark: _Toc447459129][bookmark: _Toc517251289]认证实施

6.1 [bookmark: _Toc517251290][bookmark: _Toc9886]产品检验
6.1.1 [bookmark: _Toc517251291]产品检验方案
方圆根据认证委托人提供的产品信息制定产品检验方案，明确样品要求、依据标准等信息，并告知认证委托人。

6.1.2 [bookmark: _Toc517251292]产品检验样品要求
[bookmark: _Toc405300944][bookmark: _Toc404669805][bookmark: _Toc405810785][bookmark: _Toc404669920][bookmark: _Toc404672216][bookmark: _Toc405301501]产品检验样品采取送样方式，样品应是经认证委托人确认合格的产品，样品数量详见表2 ，送样时随附一套认证资料（产品描述和抽样单/送样任务通知等）。认证委托人应确保其所提供的样品与实际生产产品的一致性。

[bookmark: _Toc15152650][bookmark: _Toc28233]表2   样品数量
	[bookmark: _Toc20154][bookmark: _Toc15152651]认证单元
	[bookmark: _Toc19800][bookmark: _Toc15152652]样品数量

	[bookmark: _Toc15152653][bookmark: _Toc16091]涂料
	[bookmark: _Toc15152654][bookmark: _Toc31408]墙面涂料2kg

	
	[bookmark: _Toc19654][bookmark: _Toc15152655]其他涂料1kg

	[bookmark: _Toc25011][bookmark: _Toc15152656]建筑表面隔热保温用涂料
	[bookmark: _Toc28052][bookmark: _Toc15152657]200ml

	[bookmark: _Toc15152658][bookmark: _Toc25960]各类以水为溶剂或以水为分散介质的涂料
	[bookmark: _Toc31029][bookmark: _Toc15152659]500ml



6.1.3 [bookmark: _Toc517251293]关键原材料的要求
关键原材料是指对产品满足认证依据标准要求起关键作用的原材料，包括成膜物质、颜料、填料和助剂。
6.1.4 [bookmark: _Toc447472344][bookmark: _Toc447473006][bookmark: _Toc447472473][bookmark: _Toc447473135][bookmark: _Toc447472876][bookmark: _Toc517251294]产品检验项目
6.1.4.1 涂料（适用于表1中序号1及序号3）
产品检验项目为表1中认证依据标准规定的全部适用项目。
6.1.4.2    建筑表面隔热保温用涂料
建筑表面隔热保温用涂料产品节能认证应符合表3中的要求。
[bookmark: _Hlk15148921]表3  建筑用反射隔热涂料产品节能检测指标及要求
	序号
	项  目
	指标要求

	1
	隔热中涂漆：导热系数
	符合GB/T 25261-2018表1要求

	2
	反射隔热平涂面漆：太阳光反射比、近红外反射比、半球发射率、污染后太阳光反射比变化率、与参比黑板的隔热温差
	符合GB/T 25261-2018表2要求

	3
	反射隔热质感面漆：太阳光反射比、近红外反射比、半球发射率、污染后太阳光反射比变化率、与参比黑板的隔热温差
	符合GB/T 25261-2018表3要求


6.1.5 [bookmark: _Toc517251295]产品检验的实施
认证委托人选择方圆签约的实验室对样品实施产品检验。实验室在收到样品和随附的资料进行核实确认，如需调整产品检验方案，须向方圆提出调整建议。
检验时间必须确保全部检验项目按规定进行，从实验室收样日期起计算，检验时间一般不超过30个工作日（不包括因检验项目不合格、企业进行整改所用的时间）。产品检验报告签发之日起12个月内未颁发证书，应重新进行产品检验。
当产品检验存在不合格项目时，允许认证委托人向方圆和/或实验室提交资料和/或样品进行整改，整改应在3个月内完成，超过整改期限的视为认证终止。
6.1.6 [bookmark: _Toc517251296]产品检验报告
实验室按方圆要求出具产品检验报告，方圆对检验报告评价通过后，实验室可向认证委托人提供产品检验报告。认证委托人/生产者/生产企业应妥善保管产品检验报告，确保各方在获证后监督时能够获取。

6.2 [bookmark: _Toc447472882][bookmark: _Toc447472480][bookmark: _Toc447472349][bookmark: _Toc447472355][bookmark: _Toc447472353][bookmark: _Toc447472880][bookmark: _Toc447535368][bookmark: _Toc398111597][bookmark: _Toc447473256][bookmark: _Toc386523742][bookmark: _Toc386479977][bookmark: _Toc386523200][bookmark: _Toc398111833][bookmark: _Toc447472481][bookmark: _Toc386523206][bookmark: _Toc447473144][bookmark: _Toc447473014][bookmark: _Toc386479981][bookmark: _Toc447535371][bookmark: _Toc386523746][bookmark: _Toc386479982][bookmark: _Toc447472888][bookmark: _Toc447472883][bookmark: _Toc398111835][bookmark: _Toc398111831][bookmark: _Toc447472887][bookmark: _Toc398111598][bookmark: _Toc398111594][bookmark: _Toc447472479][bookmark: _Toc447473142][bookmark: _Toc386523743][bookmark: _Toc386523546][bookmark: _Toc447473258][bookmark: _Toc447473143][bookmark: _Toc398112068][bookmark: _Toc398111829][bookmark: _Toc398112071][bookmark: _Toc386523550][bookmark: _Toc447473145][bookmark: _Toc447473016][bookmark: _Toc447472881][bookmark: _Toc386523204][bookmark: _Toc447472484][bookmark: _Toc447535367][bookmark: _Toc386479980][bookmark: _Toc398111832][bookmark: _Toc447472485][bookmark: _Toc447535373][bookmark: _Toc447473018][bookmark: _Toc447472483][bookmark: _Toc447472354][bookmark: _Toc447535366][bookmark: _Toc386523203][bookmark: _Toc447472482][bookmark: _Toc447473017][bookmark: _Toc447473011][bookmark: _Toc398112072][bookmark: _Toc386523545][bookmark: _Toc386523205][bookmark: _Toc447473251][bookmark: _Toc398111836][bookmark: _Toc447472477][bookmark: _Toc447473013][bookmark: _Toc447473139][bookmark: _Toc447473146][bookmark: _Toc398111834][bookmark: _Toc398112073][bookmark: _Toc386523549][bookmark: _Toc447472886][bookmark: _Toc398111839][bookmark: _Toc447535374][bookmark: _Toc398111830][bookmark: _Toc447473147][bookmark: _Toc447473012][bookmark: _Toc386523201][bookmark: _Toc386479979][bookmark: _Toc386523744][bookmark: _Toc398111599][bookmark: _Toc447472352][bookmark: _Toc447472885][bookmark: _Toc386479978][bookmark: _Toc398112065][bookmark: _Toc447472350][bookmark: _Toc447473141][bookmark: _Toc386523202][bookmark: _Toc447535370][bookmark: _Toc398112066][bookmark: _Toc447473010][bookmark: _Toc386523544][bookmark: _Toc398112069][bookmark: _Toc386523748][bookmark: _Toc447473250][bookmark: _Toc398111603][bookmark: _Toc398111601][bookmark: _Toc398111600][bookmark: _Toc447473252][bookmark: _Toc447473140][bookmark: _Toc447472348][bookmark: _Toc447473255][bookmark: _Toc447473257][bookmark: _Toc398111837][bookmark: _Toc447473015][bookmark: _Toc386523745][bookmark: _Toc398112064][bookmark: _Toc386523547][bookmark: _Toc447473253][bookmark: _Toc447473254][bookmark: _Toc447472351][bookmark: _Toc386523548][bookmark: _Toc447472884][bookmark: _Toc447535369][bookmark: _Toc398112070][bookmark: _Toc398112074][bookmark: _Toc398111595][bookmark: _Toc447535372][bookmark: _Toc398112067][bookmark: _Toc447472356][bookmark: _Toc386523747][bookmark: _Toc398111602][bookmark: _Toc398111593][bookmark: _Toc447472478][bookmark: _Toc398111838][bookmark: _Toc398111596][bookmark: _Toc16118][bookmark: _Toc447459132][bookmark: _Toc517251297]初始工厂检查
检查范围包括产品范围和场所界限。产品范围指认证产品。场所界限指与产品认证质量相关的场所、部门、活动和过程；当认证产品的制造涉及多个场所时，检查的界限应至少包括例行检验、加施认证标志和产品铭牌的场所，方圆可对其余场所（如关键工序）进行延伸检查。
通常，方圆在产品检验结束后3个工作日内组成检查组并安排检查任务，检查组在10天内实施现场检查。如不能按期检查的，应该上报检查异常。方圆根据认证产品的种类数和企业生产规模等因素确定检查人日，一般2-6人日。如企业有需求时，初始检查可与产品检验同时进行。
6.2.1 [bookmark: _Toc517251298]检查内容
检查内容包括工厂质量保证能力和产品一致性。初始工厂检查时，生产企业应有认证的产品在生产。
6.2.1.1 [bookmark: _Toc517251300] 工厂质量保证能力检查
工厂质量保证能力检查依据CQM05-A1《方圆标志认证生产企业质量保证能力要求》进行检查。
6.2.1.2 [bookmark: _Toc517251301] 产品一致性检查
产品一致性应覆盖所有产品认证单元，主要内容有：
（1） 标识
认证产品标识如产品技术文件和包装上标明的产品名称、型号规格、技术参数应符合标准要求并与申请文件/认证批准的结果（产品检验报告、变更批准资料、产品描述等）一致。
（2） 产品生产工艺
认证产品生产工艺和配方与申请文件/认证批准的结果一致。
（3） 关键原材料
认证产品所用的关键原材料种类和来源应符合相关标准要求，且与申请文件/认证批准的结果一致。
6.2.2 检查依据
（1） 相关国家法规及认证实施规则；
（2） 认证依据的标准及产品检验报告；
（3） 认证申请资料。
6.2.3 检查结论
检查组在检查结束时给出检查结论，当检查存在不符合项时，工厂应在规定期限内（不超过40天）完成整改。检查结论有以下四种：
（1） 工厂检查通过。
（2） 存在不符合项，工厂应在规定的期限内采取纠正措施，经检查组书面验证有效后，检查通过。否则，检查不通过。
（3） 存在不符合项，工厂应在规定的期限内采取纠正措施，经检查组现场验证有效后，检查通过。否则，检查不通过。
（4） 工厂检查不通过。
工厂对检查结论有异议时，可于检查结束后5日内向方圆申请复议。

6.3 [bookmark: _Toc447473162][bookmark: _Toc447472899][bookmark: _Toc447472371][bookmark: _Toc398111606][bookmark: _Toc447473032][bookmark: _Toc447472901][bookmark: _Toc447472500][bookmark: _Toc447472904][bookmark: _Toc398112077][bookmark: _Toc447472900][bookmark: _Toc447535377][bookmark: _Toc447473264][bookmark: _Toc447473262][bookmark: _Toc447473034][bookmark: _Toc447473263][bookmark: _Toc447535382][bookmark: _Toc447473163][bookmark: _Toc447473031][bookmark: _Toc447473261][bookmark: _Toc447535379][bookmark: _Toc398111842][bookmark: _Toc447472903][bookmark: _Toc447473029][bookmark: _Toc447472497][bookmark: _Toc447472369][bookmark: _Toc447473158][bookmark: _Toc447472368][bookmark: _Toc447472902][bookmark: _Toc447473030][bookmark: _Toc447535381][bookmark: _Toc447472370][bookmark: _Toc447472496][bookmark: _Toc447535380][bookmark: _Toc447473160][bookmark: _Toc447473265][bookmark: _Toc447472367][bookmark: _Toc447472499][bookmark: _Toc447472501][bookmark: _Toc447472372][bookmark: _Toc447473266][bookmark: _Toc447473161][bookmark: _Toc447473033][bookmark: _Toc447472498][bookmark: _Toc447473159][bookmark: _Toc447535378][bookmark: _Toc11777][bookmark: _Toc447459133][bookmark: _Toc517251303]认证评价与决定
认证资料齐全后，方圆在5个工作日内对产品检验报告、工厂检查报告以及相关申请资料进行评价，做出认证决定，对符合认证要求的，颁发认证证书。对存在不合格结论的，方圆不予批准认证申请，认证终止。

6.4 [bookmark: _Toc517251304][bookmark: _Toc452120918][bookmark: _Toc447459134][bookmark: _Toc20892]认证时限
一般情况下，自受理认证申请起90天内向认证委托人出具认证证书。认证委托人对认证活动予以积极配合，认证过程中由于产品检验不合格、工厂检查不符合等因认证委托人原因导致延长的时间，不计算在认证时限内。

7. [bookmark: _Toc398111851][bookmark: _Toc398111884][bookmark: _Toc398111880][bookmark: _Toc398112141][bookmark: _Toc398111640][bookmark: _Toc386523575][bookmark: _Toc386523244][bookmark: _Toc398112091][bookmark: _Toc398111644][bookmark: _Toc398111648][bookmark: _Toc398111874][bookmark: _Toc386523774][bookmark: _Toc386480020][bookmark: _Toc398112115][bookmark: _Toc398111868][bookmark: _Toc398111623][bookmark: _Toc398111629][bookmark: _Toc398111657][bookmark: _Toc398111891][bookmark: _Toc386523771][bookmark: _Toc398111637][bookmark: _Toc398111670][bookmark: _Toc398112093][bookmark: _Toc398112099][bookmark: _Toc386523578][bookmark: _Toc398112118][bookmark: _Toc398112137][bookmark: _Toc398112108][bookmark: _Toc386523227][bookmark: _Toc398111658][bookmark: _Toc398111624][bookmark: _Toc398111871][bookmark: _Toc398111847][bookmark: _Toc398112129][bookmark: _Toc398111873][bookmark: _Toc398111858][bookmark: _Toc398111899][bookmark: _Toc386523233][bookmark: _Toc398112107][bookmark: _Toc398112114][bookmark: _Toc398111651][bookmark: _Toc398111895][bookmark: _Toc398112092][bookmark: _Toc398112086][bookmark: _Toc386480004][bookmark: _Toc386523228][bookmark: _Toc398111861][bookmark: _Toc398111641][bookmark: _Toc398111867][bookmark: _Toc398112130][bookmark: _Toc398111902][bookmark: _Toc398112106][bookmark: _Toc398111647][bookmark: _Toc398111653][bookmark: _Toc398111875][bookmark: _Toc398111635][bookmark: _Toc398112104][bookmark: _Toc398111633][bookmark: _Toc398111649][bookmark: _Toc398112122][bookmark: _Toc398111866][bookmark: _Toc398111848][bookmark: _Toc398111638][bookmark: _Toc398111630][bookmark: _Toc398112112][bookmark: _Toc398111654][bookmark: _Toc386480008][bookmark: _Toc398111614][bookmark: _Toc398111860][bookmark: _Toc398111661][bookmark: _Toc398112139][bookmark: _Toc398112131][bookmark: _Toc386480022][bookmark: _Toc386523234][bookmark: _Toc386523772][bookmark: _Toc398111620][bookmark: _Toc398111883][bookmark: _Toc386480009][bookmark: _Toc398112117][bookmark: _Toc398112121][bookmark: _Toc398112110][bookmark: _Toc398111879][bookmark: _Toc398111639][bookmark: _Toc398111636][bookmark: _Toc398111611][bookmark: _Toc398111664][bookmark: _Toc398111673][bookmark: _Toc386523776][bookmark: _Toc398112084][bookmark: _Toc398111889][bookmark: _Toc398112101][bookmark: _Toc398112090][bookmark: _Toc398111904][bookmark: _Toc398112124][bookmark: _Toc398111910][bookmark: _Toc398111646][bookmark: _Toc398112116][bookmark: _Toc398111909][bookmark: _Toc398111621][bookmark: _Toc398112142][bookmark: _Toc398111650][bookmark: _Toc386523589][bookmark: _Toc386480018][bookmark: _Toc398111908][bookmark: _Toc398111911][bookmark: _Toc398112088][bookmark: _Toc398111631][bookmark: _Toc398111896][bookmark: _Toc386523246][bookmark: _Toc398111907][bookmark: _Toc386523235][bookmark: _Toc386480012][bookmark: _Toc398112125][bookmark: _Toc398111906][bookmark: _Toc398111612][bookmark: _Toc398111613][bookmark: _Toc398111652][bookmark: _Toc398111869][bookmark: _Toc398111881][bookmark: _Toc398112135][bookmark: _Toc386523769][bookmark: _Toc398112120][bookmark: _Toc398111887][bookmark: _Toc398111676][bookmark: _Toc386523230][bookmark: _Toc398111912][bookmark: _Toc398111632][bookmark: _Toc398111671][bookmark: _Toc398111674][bookmark: _Toc398111634][bookmark: _Toc386523590][bookmark: _Toc398111864][bookmark: _Toc398112134][bookmark: _Toc398111865][bookmark: _Toc386480021][bookmark: _Toc398112145][bookmark: _Toc386523571][bookmark: _Toc398111642][bookmark: _Toc386523786][bookmark: _Toc398111675][bookmark: _Toc398112109][bookmark: _Toc398112097][bookmark: _Toc386523242][bookmark: _Toc398111618][bookmark: _Toc386523787][bookmark: _Toc398111870][bookmark: _Toc398111609][bookmark: _Toc398112136][bookmark: _Toc398111878][bookmark: _Toc398111894][bookmark: _Toc398112096][bookmark: _Toc398112133][bookmark: _Toc398112111][bookmark: _Toc398111643][bookmark: _Toc398112095][bookmark: _Toc398111903][bookmark: _Toc398112081][bookmark: _Toc386523245][bookmark: _Toc398111905][bookmark: _Toc398111628][bookmark: _Toc398112085][bookmark: _Toc386523784][bookmark: _Toc386523778][bookmark: _Toc398112127][bookmark: _Toc398111849][bookmark: _Toc386523773][bookmark: _Toc398111645][bookmark: _Toc386523588][bookmark: _Toc398111668][bookmark: _Toc398112119][bookmark: _Toc386480011][bookmark: _Toc398111850][bookmark: _Toc398111856][bookmark: _Toc386523785][bookmark: _Toc386523572][bookmark: _Toc386523573][bookmark: _Toc398111900][bookmark: _Toc398111672][bookmark: _Toc386480006][bookmark: _Toc398111898][bookmark: _Toc398111625][bookmark: _Toc398111662][bookmark: _Toc398112113][bookmark: _Toc398111862][bookmark: _Toc398112140][bookmark: _Toc398111890][bookmark: _Toc398111626][bookmark: _Toc386523775][bookmark: _Toc398111897][bookmark: _Toc398112143][bookmark: _Toc398112126][bookmark: _Toc398111876][bookmark: _Toc398111663][bookmark: _Toc386480019][bookmark: _Toc398112105][bookmark: _Toc398112147][bookmark: _Toc386523236][bookmark: _Toc398112089][bookmark: _Toc386523574][bookmark: _Toc398111622][bookmark: _Toc398111892][bookmark: _Toc398112138][bookmark: _Toc398111872][bookmark: _Toc398111616][bookmark: _Toc398112083][bookmark: _Toc398111855][bookmark: _Toc386523231][bookmark: _Toc398111615][bookmark: _Toc398111877][bookmark: _Toc386523576][bookmark: _Toc398111619][bookmark: _Toc398111845][bookmark: _Toc398111660][bookmark: _Toc398112123][bookmark: _Toc386480005][bookmark: _Toc386480010][bookmark: _Toc398112080][bookmark: _Toc398111846][bookmark: _Toc398111617][bookmark: _Toc386523579][bookmark: _Toc398111888][bookmark: _Toc398111852][bookmark: _Toc386523243][bookmark: _Toc386480007][bookmark: _Toc398111857][bookmark: _Toc398112087][bookmark: _Toc386523229][bookmark: _Toc398111667][bookmark: _Toc398111659][bookmark: _Toc398111854][bookmark: _Toc398112102][bookmark: _Toc398111859][bookmark: _Toc386523577][bookmark: _Toc386523232][bookmark: _Toc398111901][bookmark: _Toc398111863][bookmark: _Toc398111656][bookmark: _Toc398111666][bookmark: _Toc398111886][bookmark: _Toc398112128][bookmark: _Toc398112146][bookmark: _Toc398111627][bookmark: _Toc386523580][bookmark: _Toc398112100][bookmark: _Toc386523788][bookmark: _Toc398111885][bookmark: _Toc398112103][bookmark: _Toc398111669][bookmark: _Toc386523777][bookmark: _Toc398111882][bookmark: _Toc386480003][bookmark: _Toc398111655][bookmark: _Toc398112144][bookmark: _Toc398111893][bookmark: _Toc398111610][bookmark: _Toc386523770][bookmark: _Toc386523587][bookmark: _Toc398112082][bookmark: _Toc398112098][bookmark: _Toc398111665][bookmark: _Toc398112094][bookmark: _Toc398111853][bookmark: _Toc386523586][bookmark: _Toc398112132][bookmark: _Toc2505][bookmark: _Toc517251305][bookmark: _Toc447459135]获证后监督

获证后监督方式包括：跟踪检查、生产现场抽样检测。

7.1 [bookmark: _Toc22712][bookmark: _Toc517251307]获证后跟踪检查
7.1.1 获证后的跟踪检查原则
方圆对认证产品及其生产企业实施跟踪检查，以确保认证产品持续符合标准要求，生产企业的质量保证能力持续符合认证要求。方圆根据认证产品的种类数和企业生产规模等因素确定检查人日，一般1-4人日。
7.1.2 获证后的跟踪检查内容
检查内容同6.2.1条，CQM05-A1《方圆标志认证生产企业质量保证能力要求》中的条款3、4、5、9、11及上次检查不符合整改的验证（如有）是每次跟踪检查必查项目，检查组可根据生产企业实际情况增查其它条款。每3年进行1次全条款检查。

7.2 [bookmark: _Toc9268]生产现场抽样检测
如企业可提供一年内的具有自有实验室检验报告（企业具备认证产品所涉及的检测仪器和设备，且为生产者或生产企业100%自有检测资源，实验室符合GB/T 27025）、CMA或CNAS资质的第三方实验室出具的检验报告或者国抽、省抽等监管部门抽查报告，且检验项目覆盖表1中要求，本次监督可不抽样。
检查员在现场检查时如发现产品一致性存在问题或其它可能导致产品标准符合性存在问题的情况，与认证机构项目管理人员沟通后明确抽样检验项目，检验结果判定同6.1.5。

7.3 [bookmark: _Toc31958]获证后监督的频次和时间
一般情况下，监督频次不超过12月/次。监督检查周期的起始点，按第一次初始工厂检查的对应时间计算。当企业同时持有方圆颁发的CCC和CQM标志认证证书时，获证后的监督频次可与CCC认证的监督频次一致。
方圆根据生产企业及认证产品相关的质量信息综合评价结果可增加监督频次。
对于非连续生产的产品，认证委托人应向方圆提交相关生产计划，便于获证后的监督有效开展。

7.4 [bookmark: _Toc447472509][bookmark: _Toc447473272][bookmark: _Toc447473171][bookmark: _Toc447535388][bookmark: _Toc447473042][bookmark: _Toc447472912][bookmark: _Toc447472380][bookmark: _Toc517251309][bookmark: _Toc447459139][bookmark: _Toc21978]获证后监督的记录
[bookmark: _Toc447459140]方圆对获证后监督全过程予以记录并归档留存，以保证认证过程和结果具有可追溯性。

7.5 [bookmark: _Toc517251310][bookmark: _Toc9601]获证后监督结果的评价
方圆对跟踪检查、检验报告进行评价，跟踪检查通过和检验报告合格的，判定监督通过，认证证书继续有效。跟踪检查不通过和/或检验报告不合格时，或不能按要求接受监督，则判定监督不通过，按规定（P815G《产品认证证书暂停（恢复）、注销、撤销规定》，P823G2《方圆自愿性产品认证标志使用规范》）对认证证书做暂停、撤销处理，停止使用认证标志。

8. [bookmark: _Toc447472583][bookmark: _Toc398112156][bookmark: _Toc447472513][bookmark: _Toc398111686][bookmark: _Toc398112153][bookmark: _Toc447472384][bookmark: _Toc398111922][bookmark: _Toc398112152][bookmark: _Toc398112155][bookmark: _Toc398111684][bookmark: _Toc398111917][bookmark: _Toc398111685][bookmark: _Toc386523798][bookmark: _Toc447473046][bookmark: _Toc447472512][bookmark: _Toc398111919][bookmark: _Toc447535392][bookmark: _Toc398112157][bookmark: _Toc398111920][bookmark: _Toc398111921][bookmark: _Toc386523256][bookmark: _Toc447473174][bookmark: _Toc447472582][bookmark: _Toc386523797][bookmark: _Toc398111918][bookmark: _Toc447472383][bookmark: _Toc386523599][bookmark: _Toc447472915][bookmark: _Toc447473276][bookmark: _Toc386523255][bookmark: _Toc447473175][bookmark: _Toc447473045][bookmark: _Toc398111681][bookmark: _Toc398111683][bookmark: _Toc447473275][bookmark: _Toc398111682][bookmark: _Toc447472916][bookmark: _Toc386523600][bookmark: _Toc447535391][bookmark: _Toc398112154][bookmark: _Toc23593][bookmark: _Toc517251311][bookmark: _Toc447459142]认证证书

8.1 [bookmark: _Toc517251312][bookmark: _Toc26192][bookmark: _Toc447459143]认证证书的保持
认证证书的有效期为3年，有效期内，证书的有效性通过方圆的获证后监督获得保持。ODM证书的有效期需根据ODM协议中的合作期限确定，但不超过ODM初始认证证书的有效期。
认证证书有效期届满，需要延续使用的，认证委托人应当在认证证书有效期届满前90天内在产品认证业务系统提出延续申请。或方圆依据企业最近一次工厂检查结论及证书有效状态到期直接换发新证书。 

8.2 [bookmark: _Toc398111691][bookmark: _Toc398111926][bookmark: _Toc398111927][bookmark: _Toc398112162][bookmark: _Toc398111690][bookmark: _Toc398112161][bookmark: _Toc447459144][bookmark: _Toc398112163][bookmark: _Toc8365][bookmark: _Toc517251313]认证证书覆盖产品的变更
产品获证后，如果产品所用关键件、涉及产品安全的设计和电气结构等发生变更，或方圆在认证实施规则中明确的其他事项发生变更时，认证委托人应向方圆提出变更申请并获得批准后，方可实施变更。
8.2.1 [bookmark: _Toc517251314]变更申请和要求
（1） 企业名称和/或地址变更（不含搬迁）
证书中的认证委托人、生产者或生产企业名称和/或地址（不含搬迁）变更时的，经方圆评价变更资料后，可直接变更认证证书。
（2） 生产企业搬迁
认证委托人应向方圆提出变更申请，进行工厂检查，当工厂检查合格时，颁发新证书。
（3） 关键原材料的变更
关键原材料的生产者、型号、技术参数发生变更时，认证委托人应及时提出变更申请，变更内容须经方圆批准后有效。
（4） 认证依据标准变化
认证依据标准版本发生变化时，方圆将在网站（www.cqm.com.cn）公布标准换版方案，方案中包括：标准的变化信息，标准换版的实施要求，以及认证证书转换期限等。
（5） 其他类型的变更
根据变更的内容，由方圆确认变更方案。
8.2.2 [bookmark: _Toc517251315]变更评价和批准
方圆根据变更的内容，对提供的资料进行评价，确定是否可以批准变更。如需产品检验和/或实施检查，则在检验和/或检查合格后批准变更。原则上，以最初进行全项产品检验的代表性型号样品为变更评价的基础。

8.3 [bookmark: _Toc447473188][bookmark: _Toc447473282][bookmark: _Toc398112165][bookmark: _Toc447535398][bookmark: _Toc447473059][bookmark: _Toc447472397][bookmark: _Toc447472929][bookmark: _Toc398111694][bookmark: _Toc398111930][bookmark: _Toc447472526][bookmark: _Toc447459145][bookmark: _Toc32139][bookmark: _Toc517251316]认证证书覆盖产品的扩展
认证委托人需要变更认证单元覆盖的产品范围时，应向方圆提出扩展产品的认证申请。方圆根据认证委托人提供的产品有关技术资料，核查变更产品与获证产品的差异，确认原认证结果对变更产品的有效性，并针对差异做补充检验或对生产现场进行检查。检验、检查通过的，方圆按要求评价后，颁发或换发认证证书。

8.4 [bookmark: _Toc517251317][bookmark: _Toc16316][bookmark: _Toc447459146]认证证书的暂停（及恢复）、注销、撤销
认证证书的注销、暂停和撤销依据P815G《产品认证证书暂停（恢复）、注销、撤销规定》及方圆的有关规定执行。
证书暂停后，认证委托人应及时整改并提出恢复申请，方圆确认暂停原因已消除，且在暂停期内未使用认证证书和认证标志，恢复相应证书，未在规定时间内消除暂停原因的，方圆撤销相应证书。

8.5 [bookmark: _Toc517251318][bookmark: _Toc14525][bookmark: _Toc447459147]认证证书的使用
产品通过认证后，认证委托人/生产企业应按CQM01-A2《方圆标志认证认证证书使用规则》建立产品认证证书的使用管理制度，确保认证证书的使用符合认证要求。

9. [bookmark: _Toc28975][bookmark: _Toc517251319][bookmark: _Toc447459148][bookmark: _Toc447535403]认证标志

产品通过认证后，认证委托人应按P823G2《方圆自愿性产品认证标志使用规范》建立产品认证标志的使用管理制定，确保认证标志的使用符合认证要求。
获证后，认证委托人可在认证产品上使用认证标志，认证标志示例之一如下：
[image: ]

获证产品标签、说明书及广告宣传等材料上可以印制认证标志，并可以按照比例放大或者缩小，但不得变形、变色。认证标志应当在认证证书限定的产品类别、范围和数量内使用。
认证证书暂停期间，获证组织应停止使用产品认证证书和标志，封存带有产品认证标志的相应批次产品。
认证证书被注销或撤销的，获证组织应将注销、撤销的认证证书和未使用的标志交回方圆，必要时还应当召回相应批次带有认证标志的产品。

10. [bookmark: _Toc447459150][bookmark: _Toc30435][bookmark: _Toc517251320]收费

认证收费项目按照方圆制定的自愿性产品认证收费标准收取。
工厂检查的人日数，按本规则及方圆制定的检查人日数核算规定执行。

11. [bookmark: _Toc19549][bookmark: _Toc517251323][bookmark: _Toc444367264][bookmark: _Toc444366819][bookmark: _Toc444353538][bookmark: _Toc446411697]争议和投诉

当认证委托人、生产者、生产企业受到社会相关方的质量投诉，或因质量原因被媒体曝光时，应配合方圆进行必要的核查确认。
认证委托人、生产者、生产企业对检验结果、检查结果、认证决定有争议时，可向方圆提出，方圆及时进行调查、处理并反馈处理结果；对认证人员进行投诉时，方圆及时进行调查、处理并反馈处理结果。
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